Wirksames Management fiir instabile Zeiten

,Zum ersten Mal liegt mit dem Konzept der Selbststeuerung der Beratergruppe
Neuwaldegg ein systemisches Managementwerkzeug vor, das verstandlich und ganz
konkret Anleitungen gibt, wie Steuerungs— und Entscheidungsaktionen wirksamer
gestaltet werden kdnnen. Das Konzept ist bereits Basis meiner taglichen Arbeit.” DI
Herbert Ortner, Vorstandsvorsitzender Palfinger AG

Was bedeutet ,,Selbststeuerung“?

In der aktuellen Wirtschafts-Krise wird besonders deutlich, dass die Komplexitat eines
Unternehmens in seinem dynamischen Umfeld unmdglich erfassbar ist. Am besten und
anschaulichsten kénnen Unternehmen mit der Metapher eines vernetzten Biotops
beschrieben werden. Als solches entwickelt jedes Unternehmen im Laufe seines
Lebensweges pragnante Eigendynamiken—durchgangige Muster der Selbststeuerung,
um in seinen Umwelten zu tiberleben. Ohne die Kenntnis dieser Muster bleiben
Steuerungsversuche von Managern Experimente mit mehr als unsicherem Ausgang.

Wie konnen Manager ihr Unternehmen bzw. ihre Unit wirkungsvoller steuern?
Die Sichtweise des Unternehmens als Biotop verdeutlicht, dass gelingende

Steuerung wesentliche Voraussetzungen fordert. Ein Muss flr wirkungsvolles Managen ist
das Erkennen zentraler Selbststeuerungsmuster des Unternehmens. Das Wissen um diese
Muster ermoglicht Managern, wirkungsvolle Ansatzpunkte fiir die Beeinflussung ,ihres
Biotops” zu finden. Versteht man die Eigenlogik seines Verantwortungsbereiches steigt
die Wirksamkeit des Managements deutlich.

Welchen Nutzen hat dies fiir Manager? Nutzt es auch fiir ein Managen in der
Krise?

Das vorliegende Buch gibt Managern leicht verstandliche und sehr konkrete Werkzeuge an
die Hand, um in der taglichen Fiihrungsarbeit ausgepragte Muster im Unternehmen zu
erkennen und wirksame Steuerungsimpulse zu setzen. Das Buch liefert nitzliche
Umsetzungsideen fiir die Managementpraxis und konkrete Beispiele flir den Umgang mit
Krisen. Einfach anwendbare Tools ermdglichen es, kreative Steuerungsimpulse zu
gestalten, die wirksam und effizient die Selbststeuerung des Unternehmens beeinflussen.
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